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Ozet

Gida giivenliginde risk iletisimi, toplum saghigini ilgilendiren konularda
profesyonel bir sekilde gerceklestirilmesi gereken oOnemli bir c¢aligmadir.
Toplum saghigini ilgilendiren riskli durumlarda, siyasi otoriteler, endiistri, bilim
kurumlari, sivil toplum kuruluslar1 ile toplum arasindaki iletisim cogunlukla
medya (yazili, sozlii ve gorsel basin) aracilifiyla gerceklesir. Ancak,
kendisinden objektif ve hzli bir iglev beklenen medya, bu gbrevini yerine
getiritken mesleki, kurumsal, siyasal, ekonomik, stratejik ve teknolojik bircok
olumsuz etmen ile kars1 karsiya kalabilmektedir.

Anahtar kelimeler: Gida giivenligi, risk/kriz iletigsimi, medya, halk saglig.

Giris

Kitleler, gida giivenligi ve halk sagligini ilgilendiren konular1 cogunlukla yazili
ve gorsel basin aracilify ile takip ederler. Gida giivenligi ve halk saghg ilgili
bir riskin olusmasi durumunda, resmi otoritelerin, bilim adamlarmin ve sivil
toplum kuruluslarinin yapmis olduklar1 aciklamalar, iletisim sektorii aracilig
ile kitlelere aktarilmaktadir. Dolayisiyla, toplumun bilgilendirilmesinde ilgili
kesimler arasinda akici ve akilcr bir iletisim kurulmasi, olusabilecek bir gida
giivenligi riskinin basarili bir sekilde yonetilmesi acisindan onemlidir. Bu
noktada, medya sektoriine onemli gorevler diismektedir. Medya bu gorevini
yerine getirirken bir¢ok sinirlayici etmenlerin etkisi altinda kalabilir. Bu
etmenlerden dolayi, medya, toplumu gereksiz bir gsekilde panige
siiriikleyebilecegi gibi, olaylar1 dnemsiz gostererek riske de atabilir. Yapilan bu
derleme ile gida giivenligi acisindan basarili bir risk iletisiminde medyanin
sorumlulugu irdelenecektir.

Risk ve Risk iletisimi

Gida giivenligi alaninda bir riskin olusabilmesi icin, toplumun tehlikeli olan bir
gidaya maruz kalmast veya maruz birakilmasi gerekir (1). Bu durum,
genellikle, topluma ya patojen iceren ya da sagliga zararh bir kimyasal iceren
gidanin  sunulmast ile ortaya cikar. Giinlimiizde, gidalarin tiiketicilere
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sunulmadan ©Once "risk analizi" nin yapilmasinin gerekliligi tartisilmaz bir
uygulamadir. Risk analizi, halk sagh@n ve gida giivenligi agilarindan
bakildiginda risk degerlendirmesi, risk yonetimi, risk iletisiminden olusan tiglii
ve i¢ ice gegmis halkalar gibi degerlendirilebilir (2). Bu halkalar arasinda c¢ift
yonlii bir iliski 6z konusudur.

Toplumla ilgili risk/kriz durumlarinda, medya en 6nemli aktorlerden birisidir
(3). Bu dnemli aktor, olast bir durumunda, yalnizca varolan panik halini ve
hatta siddeti tahrik etmek roliinii istlenmez; ayni zamanda, istikrari
desteklemek, uyusmazliklara ¢6ziim Onermek, yonetmek ve degistirmek
rollerini de iistlenir (4). Herhangi bir gidayla ilgili kriz aninda medyanin roliinii
anlayabilmek icin, medyay1 sosyo-politik sartlar biitiiniiniin karmasik bir
parcast olarak ele almak gerekir. Kriz zamanlarinda, medyanin ve siyasi
cevrelerin toplumla olan iligkilerinin en iyi hangi sekilde yonetilmesi
gerektigini bilmek acismdan, medya gerceginin/olgusunun politik, ekonomik
ve sosyo-kiiltiirel etkenleri ve 'gazeteciligin temel sosyal belirleyicileri' etkeni
konular1 olduk¢a saglikli bir bakis agisiyla ele almip irdelenmelidir (4).

Bu noktada, dikkate alinmasit gereken bir diger husus ise riskin farkli kesimler
tarafindan farkli olarak algilanmasidir. Zaruk, (5)'a gore: BILIM, risk
yonetiminde rol ‘oynamamahdlr; ancak, risk degerlendirmesinde rol
oynayabilir; OTORITELER (siyasiler, hiikiimet) icin ise, riskli herhangi bir
konunun patlak vermesi politik intihar anlamina gelir. Bununla beraber, kabul
edilebilir risk de ayn1 zamanda politik risk anlamma gelir; ENDUSTRI kesimi
icin ise, risk her yerdedir, her zaman vardir ve bir sorun degildir ancak risk
yonetilebilmelidir; Sivil Toplum Kuruluslar: (STK) ise, riskten arindirilmis bir
diinya isterler.

Biitiin bu farkli algilayiglar risk meydana geldigi zaman medya ile olan
iliskilere de yansir. Omegin, ST K'ler medyadan basit, hizli, siirekli ve miimkiin
oldugunca fazla gorsel bilgi akisi talep ederler. Sekil 1'de, toplumun tiimiinii
ilgilendiren herhangi bir kriz aninda medyay1 etkileyen diger faktorler
sunulmaktadir (4). Bu faktorleri biraz agmak gerekirse:

1. Mesleki kiiltiir: Bu baslikla vurgulanmak istenen; gazetecilik meslek
ahlakmin olmayis1 ve gazetecinin bilimsel gercekleri yorumlayacak ve
anlayacak egitim diizeyinde olmamasi.

2. Kurumsal smirlar: Gazetecilerin zamanla yaristyor olmalart ve lizerlerindeki
kurumsal zaman baskisi, gazetecilerin ¢ogu zaman haberi derinlemesine
aragtrmalarma ve tiim dengeleri gozeten bir haber yazmalarina engel teskil
eder. Ticari kaygilar nedeniyle, bilim insanlar1 arasindaki goriis farkliliklarmi
halkmn hosuna gidecek sekle sokularak ve abartilarak halka yansitilmast.
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3. Kullanilan teknolojinin getirdigi sinirlamalar: Geri kalmis teknoloji ile haber
tiretme zorunlulugu, cagin gerekleri ile Ortiisen teknolojik olanaklarin
bulunmayst.

4. Politik baskilar: Sansiir, hain damgas1 yeme endisesi, kaynak ya da siyasi

giicler tarafindan tehdit edilme, lobicilik, kurallar, medya tekeli, siyasetciler, is
diinyasi.

5. Ekonomik baskilar: Ticari kaygilar dolayisiyla endiistrinin bilimsel
gercekleri iglerine geldigi yorumlamasi ve halka bu sekilde yansitiyor olmast;
gerekiyorsa karsi goriisleri elenmesi.

6. Kaynagin kullandigi taktik ve stratejiler: Hilkiimet kaynaklar1 tarafindan
gazetecilerin tehdit edilmesi, kotii niyetli kisiler tarafindan yiiriitilen halkla
iligkiler faaliyetleri veya kaynaktan yeterince ve gercek bilginin alinamamasi.

I POLITIK BASKILAR I

KULLANILAN KAYNAGIN
TEKNOLOJINIiN KULLANDIGI
GETIRDIGI TAKTIK VE

SINIRLAMALAR

KURUMSAL SINIRLAR

I EKONOMIK BASKILAR I

Sekil 1. Kriz aninda medyay1 etkileyen faktorler (7).

Manoff (6), toplumun biitiiniinii ilgilendiren konularda olusan kriz ve
uyusmazlik hallerinde medyanm bu konulara yaklasimindaki roliinii asagida su
sekilde ozetler: (i) taraflar arasinda iletisim kanali olusturmak, (ii) egitici
olmak, (iii) giiveni telkin edici olmak, (iv) yanls algilamay1 énleyici olmak, (v)
krizin ve uyusmazligin analizini yapabilmek, (vi) haber konusu olayin
derinliklerindeki ¢ikar noktalarmin altm1 ¢cizmek, (vii) dengeyi gozetmek, (viii)
krizi en iyi sekilde tarif eden bir cerceveye oturtmak, (ix) fikirler sunabilmek
ve (X) ¢oziimler sunabilmek.
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Sonuc¢

Ulkemiz gibi gelismekte olan iilkelerde, medyanmn mesleki, kurumsal,
ekonomik, teknolojik ve siyasi unsurlardan etkilenmeden objektif olarak
toplumu zamanmda ve doyurucu olarak bilgilendirmesi olduk¢a zor
goriinmektedir. Ancak, toplumun bilin¢lenmesi, sivil toplum kuruluslarinin
artist ve iletisim sektoriinde calisanlarm Orgiitlenmesi, iletisim sektoriinde
calisanlarin olumsuz faktorlerden en az sekilde etkilenerek her konuda oldugu
gibi gida giivenligi ile ilgili konularda da gorevini yerine getirmesini
saglayacaktir.
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